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SOUHRN

Clanek vychazi z autoréiny diplomové prace, kterd je mimo jiné také podloZena jejim vlastnim te-
rénnim vyzkumem. Price ,Socidlné-politickd analyza p¥i¢in zadluZenosti obéani” se vénuje otdzce
vzniku situace, ve které ¢lovék neni schopen dostat vSem svym finan¢nim zévazkam, coz vede v ko-
ne¢ném duisledku az k socidlnimu vylouceni. Prace zachycuje nejpodstatnéjsi pric¢iny vzniku takové
situace, kterymi jsou ztrata zdroji, zavislost, finanéni negramotnost, $patné zdravi, nevzdélanost
a dalsi. Ukazuje, Ze pri¢iny a dusledky jsou vzajemné tizce provazané, v mnoha pfipadech jedny za-
stupuji druhé a naopak. Hranice mezi pfi¢inou a disledkem miiZe byt ¢asto neztetelnd a pro refeni
celé situace predluzeného klienta je podstatné ji rozlisit. Pokud chce spole¢nost predchézet predlu-
zovani a nésledné socidlnimu vylouceni svych ob¢ant, musi pfi¢indm i disledkiim vénovat zvyse-
nou pozornost. Price déle upozornuje, ze otdzce predluzenosti se vénuji i vyspélé evropské zemé
a nastifiuje moznosti feSent, které vybrané zemé pouzivaji. Dlivodem zpracovani tématu je fakt, Ze

predluzenost nabyva stale vice na aktudlnosti.

ABSTRACT

The article is based on the author’s dissertation which relies, among other things, also on her own
field research. The dissertation “Socio-political analysis of causes of indebtedness of citizens” deals
with the matter how a situation originates when a person is not able to cover all his/her financial
payables which, finally, results in social exclusion. The thesis describes the most important causes of
the phenomenon like lost income, addiction, financial illiteracy, poor health, lack of education, and
so on. It becomes clear that the causes and consequences are mutually closely linked, in many cases
one of them substitute the others, and vice versa. The boundary between a cause and a consequence
may often be fuzzy, and to resolve the entire situation of an insolvent client, it is essential to identify
the boundary. If the society wants to prevent insolvency and subsequent social exclusion of its
members it must pay an increased attention both to the causes, and to the consequences. Besides, the
dissertation points out that the matter of insolvency is studied also in developed European countries,
and it outlines possible solutions applied in some countries. The reason for the choice of this matter
is that insolvency is becoming more and more acute.

Clanek vychézi z autoréiny diplomové prace, ktera je mimo jiné také podloZena jejim
vlastnim terénnim vyzkumem.

Préice ,Socidlné-politické analyza pri¢in zadluZenosti“ se vénuje pri¢indm vzniku
situace, ve které ¢lovék neni schopen dostat vSem svym finanénim zavazkim. Au-
torka se snazi vystihnout nejdtlezitéjsi pri¢iny, které k predluZenosti vedou. Upo-
zorfiuje na provazanost pri¢in a dusledkd. Pokud chee spole¢nost predchazet predlu-
Zovani a nasledné socidlnimu vylouceni svych ob¢ant, musi pri¢indm i disledkim
vénovat zvySenou pozornost.

Divodem zpracovani tématu je fakt, Ze predluzenost nabyva stale vice na aktual-
nosti.
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MEZINARODNI UPRAVA

PredluZeni muze vést ke katastrofalni chudobé a propadu dluznikd az na socidlni
dno. Tento stav mize nasledné vyvoldvat socidlni napéti, jehoz nebezpedi si ka-
zdy stat uvédomuje, a proto prijima rtznd opatfeni k moZnosti napraveni takové
situace.

Evropskd unie dlouhodobé zkouma Zivotni Grovei svych obéant. Prostfednictvim
Eurostatu, ktery jednotliva data srovnava a analyzuje, nds informuje o vyvoji a stavu
spole¢nosti. Jednou ze zkoumanych oblasti je srovnani po¢tu osob, nachazejicich
se v materidlni nouzi (ekonomicky stradajicich).

Statisticky urad Evropskych spoledenstvi povazuje za osoby silné ekonomicky
stradajici ty osoby, jejichZ Zivotni podminky jsou vyznamné ovliviioviny nedostat-
kem finané¢nich a jinych zdroji. V praxi to znamen, Ze tito lidé maji alespon ¢tyri
problémy z deviti, kdy si nemohou dovolit: platit ndjem nebo Géty za sluzby, pfimé-
Tené vytapét byt, realizovat nepredpokladdané vydaje, jist maso, ryby nebo jiné bil-
koviny kazdy druhy den, stravit tyden dovolené mimo domov, uzivat automobil, mit
pracku, vlastnit barevny televizor, nebo pouZivat telefon (Eurostat 2015).

V kazdé sebevyspélejsi zemi EU se nachdzi vétsi ¢i mensi procento obyvatelstva,
kterému v disledku neadekvatniho feseni jejich finanéni situace hrozi predluzeni
a s tim souvisejici socidlni vylouceni. Projevuje se to ve vSech zemich, kde se lidé
z niz8i ekonomické tridy chtéji vyrovnat vyssi ekonomické tfidé a neuvédomuyjf si,
Ze na to finan¢né nestaci.

Predluzenost bychom tedy mohli definovat jako stav, ve kterém se nachézi ¢lovék
v okamziku, kdy nenf schopen hradit z jakéhokoliv diivodu pravidelné vydaje a tento
stav je trvajici a pokracujici, pfipadné se tato osoba nové zadluzuje, a tim se dostava
do tzv. dluhové spirdly.

Je v3ak treba rozlisit zadluZenost a predluzenost. Pokud je ¢lovék i vysoce zadlu-
Zeny, a presto je schopen své finan¢ni zavazky hradit, nemazeme hovortit o predlu-
zenosti.

Postupy v feseni predluzenosti v jednotlivych zemich jsou podobné, avsak kazda
zeme si je legislativné upravuje dle své vlastni politiky, nicméné cilem a tc¢elem je
predevsim predchézet socidlnimu vylouceni.

PrestoZe neexistuje pro vSechny zemé jednotnd definice predluZeni a vlady
v Evropé k nf pristupuji rizné a prijimaji riznd opatteni k feSeni této situace, lze
najit uréité body, které maji jednotlivé zemé pri reseni predluzenosti svych ob¢ant
spole¢né.

Predluzeni se stdvd synonymem pro neschopnost uspokojit opakované vydaje,
déle se nejednd o jednorazové udalosti vznikajici v diisledku napf. zapomnétlivosti,
ale o trvalé a pokracujici problémy finan¢niho rdzu a zivotni{ troven predluzenych
je vyrazné sniZena, Casto jejich neodpovédnym hospodatrenim s financemi. Taktéz
v rozdilné pravni Gpravé jednotlivych statt lze vysledovat jednotny cil. Za ten lze
pokladat ,narovnani situace®, ¢imz je mysleno uspokojeni véritelt za sou¢asného
umoznéni distojného Zivotniho minima dluznika tak, aby se nestal kvali svému
predluzeni socidlné vylouc¢enym. Pokud k jeho socidlnimu vylouceni dojde, je tfeba
umoznit jeho navrat do pivodniho socidlniho prostredi.
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1. PRIKLADY NEKTERYCH POSTUPU V JEDNOTLIVYCH ZEMIiCH
1.. VELKA BRITANIE

Legislativa Velké Britdnie umoziiuje ziéastnit se procesu oddluzeni i osobdm, které
maji velmi nizké prijmy, Ziji ze socidlnich davek, ¢i nemaji své vlastni bydleni. Jedna
se o institut DRO — Debt Relief Orders (d4le jen DRO). DRO m4 rozpracovany postup,
ktery presné definuje, kdy a za jakych podminek mohou lidé s nizkymi pFijmy o od-
dluZeni Zadat. Jednou z podminek je, Ze prijem téchto lidi neprevysuje 5o liber poté,
co zaplatili béZné vydaje domacnosti a 0 oddluzeni mohou z4dat jen prostrednictvim
DRO poradce. Jedna se o sana¢ni reSeni.

Mimosoudné zde existuji organizace, které se aktivné vénuji socidlni préci s pre-
dluzenymi klienty. Dluhové poradenstvi poskytuji dluhovi poradci. Mezi nejdale-
Zitéjsi organizace pracujici s predluzenymi klienty patri: Citizens Advice v Anglii,
Individual Voluntary Arrangements (dale jen IVA) v Anglii, Walesu a Severnim Irsku
a Trust Deeds ve Skotsku.

1.2. FRANCIE

Ve Francii existuje tzv. Komise pro predluzeni jednotlivcti — La commission de suren-
dettement, kterd navrhuje smirné reseni mezi vétiteli a dluznikem. Vyhotovuje plan,
ktery pomaha celou situaci resit. Tento plan miiZe trvat az 10 let. Jedné se o smir¢i cestu.

Existuje zde napf. tzv. zdkon ,druhé $ance” (Borloo 2003). Tento zdkon reaguje
na situaci lidi ohroZenych socidlnim vylou¢enim v disledku predluzeni. Jedna
se o osobni bankrot, o kterém rozhoduje soudce. Situace lidi, ktef{ tohoto institutu
mohou vyuzit, vSak musi byt objektivné oznadena jako ,La situation irrémediable-
ment compromise®, coz mizeme chédpat jako oznaéeni pro ,,nenapravitelnou situaci

1.3. RAKOUSKO

Pokud dojde na soudni reseni, je v Rakousku postup popsén jako ,Schuldenregulie-
rungsverfahren” (¥{zenf o vyrovnani dluhu). Pokud dluZnik neni schopen splécet své
dluhy, ma zdkonnou povinnost to nahldsit, jinak se vystavuje trestnimu stihani. Soud
jmenuje spravce, ktery pak dohliZi na jednotlivé splatky.

Severské zemé, Rakousko, Némecko, Belgie, Nizozemi, Francie a pozdéji i Velka
Britanie jsou zemémi, které zavedly i postupy vedouci ke smirnému mimosoudnimu
narovndn{ dluhii zavedenim tzv. predsoudniho rizeni. Jedn4 se proces mediace mezi
dluznikem a véfiteli. Pokud nedojde k dohodé v predsoudnim fizeni, je zalezitost
reSena soudni cestou.

2. DLUHOVE PORADENSTViI

Vyse uvedené zemé maji také rozsahlou sit dluhovych poradenskych sluzeb.
Tyto sluzby v jednotlivych zemich zajistuji riizné instituce, at uz statni, neziskové
nebo napt. bankovni sektor.
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V nékterych zemich, napt. Némecko, Velka Britanie, Rakousko, mus{ mit organi-
zace nebo fyzické osoby, poskytujici dluhové poradenstvi, licenci. Povinnost licen-
covani, a tim padem i povinnost mit v této oblasti alespoil minimalni vycvik vede
k zefektivnéni této sluzby, k vétsi zodpovédnosti poskytovateld a k zamezeni vzniku
ruznych organizaci a oddluzovacich center, které napt. slibuji oddluZeni ¢i vyresent
exekuci, avSak ve skute¢nosti uvedou dluznika do jesté horsi dluhové situace. Prikla-
dem muZe byt zkusenost Obéanskych poraden v Ceské republice, které se ve své praxi
setkavajf s takto podvedenymi klienty, nebo zkusenosti organizace Clovék v tisni,
ktera uvadi: ,Na zadluZeni vSak vydéldvaji i dalsi subjekty. Mezi né patri napt. radoby
oddluzovact agentury, které sice slibuji oddluzent, avsak v konecném diisledku dluznikovu
situaci jesté zhorst.“ (Clovék v tisni 2013)

Spole¢né dluhovému poradenstvi je to, Ze pomahd vytvorit platebni plany
a pomahd v ndvaznosti na jednani s dluzniky a i s vériteli. Obvykle se vSak nejedna
0 pravneé zavazna ujednani.

V nékterych zemich EU viak dluhové poradenstvi chybf, jako napt.: Recko, Litva,
Bulharsko a Spanélsko.

3.SITUACE V CR

V souc¢asné dobé Ize v CR zaznamenat rostouci tendenci zadluZovan{ osob. Samotné
zadluzeni vSak nemusi byt negativné chadpano. Pokud se ¢lovék zadluzi napriklad
z divodu potizeni vlastniho bydleni, mGZeme takovy dluh chépat jako investici do bu-
doucna. Roste tendence obyvatel zadluZovat se predevsim v oblasti bydleni. Problém
vSak nastava v okamziku, kdy ¢lovék neni schopen dostat splaceni svého zavazku.

S pojmem zadluZen{ souvisi pojem predluzeni, kdy predluZenosti rozumime stav,
ve kterém predluzend osoba nenf schopna dlouhodobé a fadné dostat svym finan¢nim
zédvazkim. Definici predluZenosti mizeme nalézt v Insolvenénim zikoné ¢. 182/2006
Sb. v § 3, ktery definuje predluzenost jako stav, kdy ma , dluznik vice véfitelil a souhrn
jeho zdvazkil prevysuje hodnotu jeho majetku. (Insolvenéni zdkon, 2006).

PredluZenosti jsou ohroZeny zejména skupiny obyvatel s niz$im prijmem. V sou-
¢asné dobé vsak predluzenost ohroZuje i sttedni t¥idu.

Mira zadluZenosti je do jisté miry ovliviioviana mimo jiné také pravni ipravou. Na
urovni legislativy je patrna snaha statu predchézet predluzovani obyvatel tak, aby
nedochézelo k propadtim az na samotné socidlni dno, coz by mohlo nasledné vyvola-
vat nezddouci socidlni napéti. Problematika dluhi je ukotvena v celé fadé zdkonnych
norem. S cilem zabranit prohlubovani{ dluhovych pasti dochdzi k noveldm stavajici
pravni ipravy.

Od r. 2008 lze vyuzit soudni cesty osobniho bankrotu dle zadkona ¢. 182/2006 Sb.
otpadkua zpusobech jeho feseni tzv. Insolvenéni zdkon. ,Bez ohledu na odlisnostiv kon-
krétnich pravnich tipravdch jednotlivych zemije jeho ticelem pomoci clovéku, jehoZ ptijmovd
amajetkovd situace dosdhla kritického bodu a hrozi mu tipadek, ¢i sevnémjiz ocitl.“ (Koldin-
ska 2012). U¢elem je tedy umoznit lidem, kteti se rozhodnou vyuzit institutu oddlu-
zeni a ktef'f vyhovuji jeho podminkam, navrat do ekonomického Zivota. Jedn4 se o na-
ro¢ny proces, ve kterém musi Zadatel splnit fadu pFisnych podminek. Insolvenéni
zdkon vSak neni vhodny pro socialni skupinu lidi s nejnizsimi nebo Zadnymi p¥ijmy.



GABRIELA BARTESOVA 67

K tomu institutu by se mélo pristoupit az poté, co selZzou vsechny pokusy o mi-
mosoudni vyrovnani.

Dluhové poradenstvi hraje na poli problematiky feSeni zadluZenosti vyznamnou
roli jak v prevenci, tak v pomoci feSen{ diisledkt predluZeni, a vénuji se mu hlavné
neziskové organizace.

V Ceské republice zatim neni zaveden institut, ktery by fegil predluZenost lidi
s velmi nizkymi ¢i zddnymi pfijmy tak, jak je to napt. ve Velké Brit4nii.

U nés také neni nikde ukotvena zadkonnd povinnost dluznika nahlasit neschopnost
splacet své dluhy tak, jak je tomu napt. v Rakousku.

Dluhové poradenstvi v Ceské republice zajistuji v nejvétsi mife neziskové orga-
nizace, av8ak na rozdil napt. od Némecka, Velké Britdnie nebo Rakouska neni v CR
uzdkonéna povinnost mit na dluhové poradenstvi licenci.

V roce 2011 vznikla odborn3 platforma Aliance proti dluhdm, ktera se aktivné za-
pojuje do Feseni dané problematiky s cilem predchazet a minimalizovat rizika pte-
dluzovani. Tato rizika analyzuje a navrhuje moZnosti systémového reseni. Na zakladé
¢innosti této Aliance byly prosazeny i nékteré legislativni zmény v této oblasti.

4. ZTRATA ZDROJU JAKO PRIiCINA

Ztratu zdroji miiZeme pravem povazovat za jednu z pri¢in, které mohou vést k pre-
dluZenosti a ndslednému socidlnimu vyloucéeni. Hiilov4 (2013) uvadi, Ze piedluZeni
muZe nastat pravé v dasledku vyssi spotteby, nez jsou prijmy, nebo v disledku nhlé
socialni situace, kterd prijem ovlivni, at uz se jedné o dlouhodobou nemoc, ndhlou
ztratu zaméstnani ¢i néjaké jiné pro prijem zatézové situace.

4.4. NEZAMESTNANOST — PRICINA | DUSLEDEK

,Mit zaméstnani“ znamend mit i zdroj, ktery brani socidlnimu vylouceni. Pokud ma
¢lovék zaméstnani, ma moZnost dostat, tfeba i jen z¢4sti, svym finanénim zivazkam.
Samozrejmé dalsi otdzkou je, jak s finanénimi prostfedky z tohoto zdroje naklada.
Pokud o tento zdroj ¢lovék prijde, zvlasté pokud je nezaméstany dlouhodobé, velmi
lehce se muze zadluzit az predluzit.

Ztrata zaméstnani jako zdroje obZivy, zdroje finanénich prostfedkt a zdroje,
ktery uréuje spolecensky status, vede k deprivaci, k naufenym $patnym stereoty-
pam, k socidlni vyloucenosti a ¢asto se stdva zdrojem socidlné patologickych jevi jako
napt. alkoholismus, toxikomanie, gambling a v neposledni radé kriminalita, kterymi
se predluzeny a frustrovany ¢lovék snazi prekonat svou deprimujici situaci a ziskat
zpét svij spoleCensky status. Z tohoto hlediska je ohrozujici predevsim dlouhodoba
nezameéstnanost.

Jak uvadi Olga Kupec , Ur¢itd nikoliv bezvyznamnd &dst obyvatel se vinou svého zadlu-
zeni dostala do situace, kdy je pro tyto lidi v podstaté ekonomickou sebevraZdou pfijmout
zaméstndni, nebot to pro né znamend sniZeni Zivotni tirovné.“ (Kupec 2013). P¥edluZeny
zaméstnanec m4 totiz ve vétsiné pripadt uvalenu nejednu exekuci na mzdu, ¢imz
i ztraci motivaci pracovat, nebot v diisledku exekuci je mu vyplacena jen ¢ast mzdy,
¢asto minimalni, diky které nemuze splacet své dalsi zavazky. Takovou demotivaci
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roste i riziko sniZené produktivity préce, fluktuace, kdy zaméstnanec utika od jed-
noho zaméstnavatele ke druhému, aby nebyl exekutory dostiZen, a v kone¢éné fazi
se dluznik mazZe uchylit pfed srazkami ze mzdy k Zivotu na nezabavitelnych social-
nich davkach, pfipadné k praci na ¢erno.

4.5.NEMOC A INVALIDITA JAKO PRICINA

Nemoc se stiava socidlnf udalosti v okamziku, kdy vyvolava zvysené ekonomické na-
klady, at uz jsou to ndklady spojené s poklesem prijmi vyvolanych pracovni neschop-
nosti nebo s vlastnim udr¥enim pracovni schopnosti. (Tome$ 2010). Nemoc a invali-
dita se poji se ztiZzenym uplatnénim na trhu prace a v tomto disledku i se sniZzenou
ekonomickou sobésta¢nosti, pripadné jeji ztratou. To jedince a jejich rodiny ohro-
Zuje v kone¢ném dusledku stejné, jako ztrata zaméstnani. Je potfeba si uvédomit,
Ze i zdravotné znevyhodnéné osoby musi platit své finanéni zdvazky, at uz se jedna
o zavazky souvisejici s bydlenim, zajisténim distojného Zivota, zajisténim zvysenych
nakladd spojenych s 1é¢bou, s rehabilitaci apod. Zaroven chtéji vést normalni Zivot
ve svém byté, mit zaméstnani a rozhodovat sami o sobé.

4.6. ZAVISLOSTI JAKO PRICINA

Zavislost podle Slovniku socidlni prace je ,Stav, v némz se clovék nent schopen obejit bez
2z«

urcité ldatky, pripadné ¢innosti. Md obvykle jak stranku fyzickou, tak psychickou i socidlni.
(Matousek, 2008).

Gamblerstvi — tizce souvisi s pfimou ztratou finanénich zdrojt, nebot hraéi riskuji
¢ast nebo vSechny své finan¢ni prostredky ve hre, coz vede k pfimym finan¢nim pro-
blémam. Pro hrace je typicky vyvoj ziskavani zdroja, které vedou od osobnich pro-
sttedk a Gspor ke zdrojim z rodinnych financi a majetku, nasledné k ptjckam ban-
kovniho a nebankovniho sektoru. Pokud je hra¢ zadluZen i u nebankovniho sektoru,
dochézi k ziskavani dalstho zdroje nelegalni cestou tj. k pachani trestné ¢innosti —
kradeZe, podvody, zpronevéra. Nepor (2011) zdtraziiuje tuto p¥imou souvislost, kdy
gambler uniké pred rostoucimi finanénimi problémy, dluhy, tlakem vétiteld k dal-
$imu hazardu a tim upadé do zmiriovaného bludného kruhu. Penize v tomto pripadé
funguji jako spoustéc vedouci k dalsi hte.

Zneuzivani navykovych laitek — Jednim z prvnich socidlnich diisledkii byva ztrata
zaméstnani. Mit zaméstnani pro zavislého ¢lovéka postupné prestava byt prioritou,
spiSe se stava obtéZujici povinnosti. Dal§im disledkem jsou narusené rodinné vztahy.
Jednim z aspekti, jsou ¢asto uvadéné pripady doma ukradenych véci, které se zavisly
snazi prodat za icelem ziskani penéz na drogu. V souvislosti se ztratou zaméstnani
a ztratou rodinnych vazeb tzce souvisi i zadluZenost, ztrata stdlého bydleni a hrozici
bezdomovectvi. Zavisli lidé bud nejsou nadéle schopni plnit své zavazky souvisejici
s bydlenim a jsou vystéhovavani at uz majitelem bytu, nebo v pfipadé narusenych ro-
dinnych vztahti rodici ¢i partnerem. Nasledné se z nich stavaji bezdomovci. Zavislost
se tak stava zdroven prekazkou k navratu zpét do spole¢nosti.
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4.7. SOCIALNI PAST JAKO PRICINA

Jedna se o stav, v jehoz disledku je pobirani davek pro prijemce vyhodnéjsi nez pla-
cend prace. Takovy stav pak miZe vést k zadluzovani a k nesplaceni stavajicich fi-
nanénich zdvazk. Tito lidé jsou ve zvySené mire ohrozeni socidlnim vylou¢enim
a propadem na socidlni dno. Obvykle nestoji jen pred jednim problémem, ktery ohro-
zZuje jejich normalni fungovani ve spole¢nosti, ale ¢asto pred celym komplexem tako-
vych problémi. Pravé disledky téchto problémt mohou vést k socidlni pasti a pro-
padu na samotné socidlni dno.

4.8. ZADLUZENOST DETI Z DD

Déti jsou zvyklé na urcity standard, ktery si po opusténi domova ¢asto nedokazi
zachovat. Jak konstatuje feditel DD Krnsko , Velky problém jsou napriklad rychlé
ptijeky. Déti si Easto napiijéuji a dostanou se do dluhové pasti, ze které uZ nenf tiniku.“(-
Povolny 2014). Déti ohrozuji také exekuce, které vznikly zavinénim jejich rodiéa.
Castym pt¥ipadem je naptiklad vymahani dluhu za likvidaci komunélniho odpadu,
kterou jejich rodi¢e nezaplatili. V okamziku jejich dospélosti je po nich tento dluh
vymahan.

4.9. FINANCN{ NEGRAMOTNOST JAKO PRICINA

V pripadé, Ze ob¢anovi chybi dovednosti v oblasti finan¢nf gramotnosti, pokud nero-
zumi jejim slozkam, bude mit problémy uplatnit se v sou¢asné spole¢nosti, jeho ne-
znalost a nepozornost pti finan¢nich transakcich maze vést k vaZznym finanénim pro-
blémtm nejen jeho vlastnim, ale i celé jeho rodiny. Predevsim nizkoptijmové rodiny
nemus{ byt schopny splacet své dluhy a hrozi jim, Ze se dostanou do dluhové spiraly.
Nésledkem neuvazenych rozhodnuti v této oblasti mtze byt predluzenost, rozpad ro-
diny, ztrata bydleni, pokus Fesit tento stav hazardnim hranim, alkoholem ¢i drogami,
anasledné hrozi socidlni vylouéeni.

4.0. PROBLEMATIKA BYDLENI A BEZDOMOVECTVI

Pokud rodiné hrozi vystéhovani z davodu dluht na ndjemném, je dileZité navizat
kontakt s majitelem bytu. Pomoci rodiné pti vyjedndvani s nim. DiileZité je zmapo-
vat vSechny finan¢ni zdroje rodiny. Déle, je-li to mozné, pomoci se splatkovym kalen-
dafem a finan¢nim pldnem, protoze lidé ¢asto lpi na nékterych svych stereotypech
a standardech na tGkor vydaji na bydleni a nedok4zi dohlédnout disledkt svého fi-
nanc¢niho po¢inani do budoucna. Dile by zde méla byt tizka navaznost na dalsi so-
cidlni sluzby v pripadé potteby. Se ztratou bydleni a jeho hrozbou se ¢asto poji také
ruzné zavislosti a patologické jevy. Predluzenost a ztrata bydleni byva takovou fru-
straci, Ze muze ¢lovéka dovést v krajnim pripadé i k sebevrazdé. Nejcastéjsim disled-
kem predluzenosti a ztraty bydleni byva bezdomovectvi. V CR chybi organizace, kterd
by se podobné jako organizace FAWOS v Rakousku aktivné zabyvala feSenim ztraty
bydleni. Za zdsadni lze povazovat pristup uradd, kdy rakouské soudy maji povinnost
oznamit magistratu zapoceti pravniho sporu ve véci bydleni a stanoveni data nuce-
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ného vystéhovani. Poté soudy odlozi dalsi jednani do doby, nez se organizace FAWOS
s klientem spoji a klient ziska od nf rady, jak dél postupovat.
V CR Vy3e se touto problematikou zabyvé mnoho obéanskych sdruZeni a poraden.

N9

Nicméné tato pomoc je zatim roztfisténd a pro potencialni klienty neprehledna.
411. NEVZDELANOST

Pro predluzeného ¢lovéka je také velmi obtizné drzet krok s okolni spole¢nosti
v otazce Skolnfho i mimoskolniho vzdélavani. Prikladem miiZe byt nedostupnost in-
formaci o pocitacich, internetu a o stavajicich normach kulturniho Zivota. Je to zptso-
beno pravé nedostatkem financi. Nevzdélanosti jsou ohrozeni predev§im mladilidé,
ktefi maji pouze zdkladni vzdélani. Tito lidé se Spatné uplatiiuji na trhu prace, nemaji
ochotu se dale vzdéldvat a snadnéji se zadluZuji. Pravé nevzdélanost zptisobend timto
nedostatkem muze vést k tomu, Ze se snadnéji stavaji obéti podvodnikd, neetickych
pujcek a kriminalniho jednéni.

Vsechny vyse uvedené pri¢iny a disledky jsou provazané. Je potfeba si uvédomit,
Ze je nelze jednozna¢né zahrnovat bud do kategorie pti¢in, nebo pouze do kategorie
dasledkd. Co se vjedné situaci jevi jako pri¢ina, v jiné to maZe byt disledek a naopak.
Proto je potfeba pri¢inam vzniku predluzenosti vénovat pozornost, u negativnich
jevlh umét rozkli¢ovat, zda se jednalo o pri¢inu nebo jiz o disledek predluZenosti
a podle toho situaci fesit a navrhovat feseni a prevenci do budoucna. Vyse uvedené
pri¢iny zadluZenosti také nejsou jedinymi. Dal§imi mohou byt napt. poskozeni zdravi
ajeho nedostatek, chudoba a dalsi.

5. VYZKUM

Vyzkum se zaméril na zadatele ddvek hmotné nouze, nebot patii mezi osoby nejvice
ohroZené socidlnim vylou¢enim. Pfedmétem vyzkumu byla analyza dluhové situace
téchto zadatelti. Z vyzkumu vyplynulo, Ze vice jak polovina respondentd své dluhy
dlouhodobé nesplaci. 30 % respondentl ani neznalo vysi svych dluhi, ¢asto ji uvadéli
jen orienta¢né. Takova neznalost je jednim z dtivoddl, ktery pak branf predluZenym
Tesit jejich dluhovou situaci. TéEmér 30 % respondenttt mélo jen zdkladni vzdélani
a 35 % bylo vyuceno bez maturity. Z toho lze vyvodit, Ze finanéni gramotnost, ktera
primo souvisi se vzdélanim, byla u téchto osob velmi nizka. Zaroven témér 6o % re-
spondentd nemélo pripojeni k internetu, coZ je znevyhodiiuje nejen v oblasti hled4ni
préce, ale také v oblasti vzdélavani. Témér polovina respondentl ptiznala, Ze se za-
dluzila kv@li n4jmu. Rada respondentt uvedla, ze pokud by své dluhy spléceli, mohli
by je splacet vzhledem ke své soucasné finanénf situaci pouze v maximaln{ vysi 100-
-200 K¢ mési¢né, coz je vzhledem k predluzenosti zanedbatelné. Z vyzkumu vyply-
nula i mald motivovanost respondentt Fesit vlastni dluhovou situaci. Respondenti
byli ve velké mite dlouhodobé nezaméstnani a nizky pfijem je jiz pfedem preduréuje
k tomu, Ze placeni dluhti stavi az na posledni misto svych povinnosti. Z vyzkumu také
vyplynulo, Ze ackoliv vétsina respondenti nesplaci své dluhy, nachazeji se mezi nimi
i taci, kteri je splaci v neobvykle vysoké vysi vzhledem k ostatnim. Lze se domnivat,
Ze se muze jednat o motivaci relativné vysokého pfijmu respondenta, nebo se maze
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jednat o fakt, Ze respondentovi se dluh nezda tak vysoky, anebo mtZe mit i jiny pri-
jem nez ten, ktery je ochoten oficidlné pfiznat. Je otdzkou, co je pro spoleénost pro-
spésnéjsi, respektive co je mensi zlo: zda ¢loveék, ktery se snazi splacet své dluhy, byt
4stjeho neoficialnich p#{jmt miZe pochézet i z neleglnich zdrojt (coz je ale $patné
dokazatelné), nebo ¢lovék, ktery své dluhy nijak nehradi, p¥ipadné zptsobuje dalsi.
Pro socidlniho pracovnika by mohlo byt dilematem tuto otdzku rozhodnout.

NAVRHOVANA RESENIi VYPLYVAJICi Z VYZKUMU

— Zavedeni moznosti institutu oddluzeni nizkoprijmovych nebo bezprijmovych
skupin obyvatel podobné, jako napt. ve Velké Britanii. Sou¢asna pravni Gprava
neumoziuje oddluZeni této socidlni skupiny. Je vSak otdzkou, jak by dana moz-
nost oSetfovala zneuZiti napt. pred tim, Ze by se jednou oddluzeny dluznik zacal
znovu nezodpovédné zadluZzovat s tim, ze mu dal$f dluhy budou opét odpustény.
Takovému jednani by se zfejmé dalo zabranit napt. tak, ze by k takovému oddlu-
Zeni mohlo dojit u kazdého predluzeného jedince pouze jedenkrat.

— Zavedeni jesté dislednéjsi kontroly moznosti splacet danou ptjcku ze strany
bankovnich a nebankovnich sektord. Zarovei oSettit i postih za nedtslednou
kontrolu bonity a za poskytnuti pij¢ky nebonitnimu klientovi.

— Uzakonit licencovan{ dluhovych poradci, které je postavené na zkuSenostech
zapadnich zemi. Tim by se dalo predejit zneuzivanilidi s nejnizsi finan¢ni gra-
motnosti.

— Zvysita zintenzivnit pfistup k finanéni gramotnosti pro nizkop#ijmovou nebo
bezprijmovou socidlni skupinu. Pokud jsou vzdélavaci programy zamérené
na tuto cilovou skupinu, jsou mélo propagované. Tyto programy nepropaguje
ani Utad préce a tato cilova skupina se k informacim $patné dostava. To miize
byt zptsobeno i naptiklad tim, Ze nemaji ptimo pfipojeni k internetu, nebot
pripojeni k internetu neméla vice jak polovina respondentd.

Autorka si uvédomuje, Ze vySe navrhovand feseni nejsou vycerpavajici nebo konec¢na,
ale Ze mnohé bude zaviset na dalsich zjisténich a zavérech tretich subjektd, at uz fy-
zickych nebo pravnickych. Nicméné m4 za to, Ze tato feSeni pomohou zmirnit predlu-
Zenost nizkoprijmovych nebo bezptijmovych osob, pricemz mohou dalece prekraco-
vat hranice této socidlni skupiny.

ZAVER

Skupinu lid{, kter4 je predluZena a zarovei ani nesplaci své dluhy lze pravem povazo-
vat pro spoleénost za vysoce nebezpe¢nou a rizikovou. Tato skupina je socidlné nebez-
pecna proto, Ze spole¢nost se o né musi starat bez ohledu na jejich nezdjem, at uz for-
mou statni pomoci, nebo pomoci neziskovych organizaci. Takova skupina jako celek ma
asocidlni chovani, ke kterému ovSem mohou mit jeji jednotlivi ¢lenové celou fadu nej-
ruznéjsich subjektivnich dtvodd. Zkoumani téchto dtivodi by bylo vhodné téma ne-
jen pro socialni pracovniky, sociology, ale i pro psychology a pripadné dalsi odborniky.
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