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Od vedeni k doprovazeni
Na cesté k novému paradigmatu

Michal Kaplanek

Slovo , doprovazet” evokuje predstavu spole¢né chiize dvou osob, pri¢emz jedna osoba
(doprovazeny) sleduje sviij vlastni cil, voli cestu, rychlost i styl chiize. Druh4 osoba
(doprovézejici) jde celou cestu vedle doprovazeného, dr¥i s nim krok, komunikuje
s nim, v pripadé potfeby mu pomuze prekonat prekazku, povzbudi jej k rychlejsi
chiazi anebo jej naopak zbrzdi, upozorni ho, kdyz se blizi rozcesti, a zepta se, kam pa-
jdou dal. Doprovodit druhého na nebezpeéné cesté je nékdy nezbytné. Je to oviem po-
moc, ktera stoji ¢as, energii a nékdy s ni souvisi vétsi ¢i mensi riziko. Doprovazeni ¢lo-
véka na riskantni cesté je projevem agapé,’ tedy lasky, kterd se neomezuje na ty, kdo
jsou ndm blizci nebo sympaticti, ale ma zédklad v univerzalnim bratrstvi a sesterstvi
vSech lidi. Jezi$ uéi: ,KdyZ té nékdo donuti, abys s nim Sel jednu mili, jdi s nim dvé.”
(Mt 5,41). Vychozi situace miiZe tedy byt i takova, Ze ¢lovék nepoméha dobrovolné, ale
presto splni sviij tkol.

DOPROVAZENI V SOCIALNIi PRACI

Nezbytny respekt doprovazejiciho k osobé a situaci doprovazeného s sebou nese ur-
¢ité zreknuti se vlastni aktivity doprovazejiciho a prizptisobeni viile doprovazenému.
Mozna je to divod, pro¢ se zacalo mluvit v socidlnich védach o doprovazeni nejdrive
v souvislosti s umirajicimi,? kdy je hlavni souéasti doprovazeni predevsim ,,mlcéenliva
lidsk4 pritomnost®.?

Ke standardim socidlnich sluzeb patfi respekt k osobé klienta a k jeho pranim.
Socialni pracovnik nesmi zneuzivat svého faktického vlivu na klienta. Souc¢asné vsak
do jeho Zivota vstupuje, at uz radou nebo pomoci pfi feseni problému. K dosazeni
respektujiciho postoje ze strany socidlniho pracovnika se doporuéuje pristup oriento-
vany na osobu, ktery se ridi zdsadami formulovanymi C. Rogersem. Jako p¥istup ,ori-
entovany na osobu” se oznacuje ,angazovand a aktivni G¢ast na prozitku“ klienta:* so-
cidlnf pracovnik sleduje klientovy reakce a povzbuzuje jej k tomu, aby vyjadril svoje
potfeby a navrhy reSeni, ale také ndzory a hodnoceni. Jednd se o proces, pfi némz

1 Kpojmu ,agapé” napt. BENEDIKT XVI., Deus caritas est, Praha: Paulinky, 2006.

2 Srov. Sotla VAVROVA, Doprovdzeni v pomdhajicich profesich, Praha: Portal, 2012, 65.

3 K problematice doprovazeni umirajicich nap¥. Marie SVATOSOVA, Hospice a uméni dopro-
vdzet, Kostelni Vydri: Karmelitanské nakladatelstvi 2011.

4 Peter F. SCHMID, Personale Begegnung: Der personzentrierte Ansatz in Psychotherapie, Beratung,
Gruppenarbeit und Seelsorge, Wiirzburg: Echter, 1989, s. 43 (podle Carl ROGERS, A client-cen-
tered/person-centered approach to therapy, in: Psychotherapist’s casebook. Theory and tech-
niquein practice. ed. Irwin L. KUTASH — Alexander WOLF, San Francisco: Jossey-Bass, 1986).
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socialn{ pracovnik ,drz{ krok” s klientem, je po jeho boku jako partner a pomocnik.
Jedn4 se tedy o doprovazen.

Pokud chdpeme doprovazeni holisticky, nemiZzeme vynechat jeho spiritudlni
aspekt. Pritom ovSem nepouzivime pojem spiritudlni ¢i duchovni doprovazeni, pro-
toZe tento pojem ma v ramci hodegetiky, jakoZto soucasti pastoralni teologie, svij
specificky vyznam (viz niZe).®

Osobni doprovazeni, pfi némz se zamérime i na spiritudlni rozmér osobnosti
doprovazeného, muze mit fadu forem. V kazdém pripadé vyzaduje respekt k své-
tondzorovym postojim a naboZenskym tradicim klienta, ale i prehled o kli¢ovych
problémech této oblasti, které klient mtiZe resit.° Pokud se zde ridime pristupem ori-
entovanym na osobu, znamena to, Zze klientovy postoje nehodnotime, ale snazime se
jej pochopit a pomoci mu resit problémy v ramci jeho vlastniho spiritualniho systému.

Socidlni prace tedy vyZzaduje respektujici, a tedy i doprovazejici postoj socidlniho
pracovnika. JenZze zmény postoje nelze dosdhnout pouze zachovavanim pravidel.
K postoji musi socialni pracovnik sdm dospét.

DUCHOVNIi DOPROVAZENI

V cirkevnim prostfedi mé pojem ,doprovizeni obycejné privlastek ,duchovni®.
Tento pojem nahradil v poslednich padesati létech tradi¢ni pojem duchovni vedeni.
Ackoliv se v celé Zidovsko-krestanské tradici setkdvame s duchovnimi uéiteli a jejich
zaky, teprve v novovékém katolicismu se za¢alo hovorit o jednotlivych spiritualitach,
tedy konkrétnich cestich, jak kestanstvi napliiovat.” Jestlize se poéitalo s urcitou
metodou, jak praktikovat modlitbu, rst v ctnostech a jiné prvky zitého kiestanstvi,
ukazovala se pottreba duchovniho viidce, tedy uéitele duchovniho Zivota. Obycejné
to byl duchovné vyspély a vzdélany knéz, ktery byl obycejné také zpovédnikem téch,
které duchovné vedl. Z dobovych pramend mazeme usuzovat, Ze autorita duchov-
niho vidce byla na vrcholu v 19. stoleti.? Forma duchovniho vedeni v katolické cirkvi
byla oviem v té dobé poznamendna protireformaé¢ni (potridentskou) teologii, ktera
zdiraziovala vyznam svatosti v Zivoté kfestana, a tedy i spojeni duchovniho vedeni
se zpovédi, jakoZ i ,nadpfirozenou kompetenci“ zpovédnika, z které potom vycha-
zel pozadavek poslusnosti doprovdzeného duchovnimu viidci. Neni nutné vysvétlovat,
Ze tento akcent na autoritu a poslusnost vedl k lehce zneuzitelnému paternalismu.
Dusledky téchto postoju se dosud vyskytuji v sice vyjimeénych, ale pfesto ktiklavych
pripadech sexudlniho zneuZivani mladych lidi ze strany duchovnich.’

5 Pojmem ,hodegetika“ (z Yec. hodos = cesta a agein = vést) se v teologii ozna¢uje nauka
o ,wvedeni dusi®, kter4 je tradi¢ni soucdst{ pastoralni teologie.

6 Priklady problémi oznacené jako ,prekdzky duchovniho Zivota“ najdeme napt. v knize
Vladimira Smékala O lidské povaze (Brno, Cesta, 2005, s. 63-169).

7 Josef SUDBRACK, Spiritualitét, s. 675n, in: Sacramentum mundi, 4. Band, Freiburg — Ba-
sel — Wien; Herder, 1969, s. 674-691.

8 Srov. napt. Zivotopis dona Boska (Teresio BOSCO, Don Bosco. Praha: Portal, 1991).

9 Medialné znamy byl naptiklad pfipad videriského arcibiskupa Groera, jehoz v druhé po-
loviné 90. let 20. stoleti obvinil byvaly stfedoskolsky student ze sexudlniho zneuZzivéni,
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ZkusSenosti s totalitnimi rezimy, zejména s nacismem, vedly ke kritice autoritativ-
niho vedeni. Svét po 2. svétové valce odmitl mit ,vidce®; toto odmitnuti se pak naplno
projevilo v odporu vii¢i autorité na konci 60. let. JestliZe se i katolicka cirkev od doby
2. vatikdnském koncilu hlési k principu svobody svédomi,' nelze nadale mluvit o du-
chovnim vedeni ve smyslu minulych staleti. Ke zméné hodnoceni duchovniho vedeni
doslo také v souvislosti s novym chdpanim poslusnosti véticiho vii¢i Bohu. Cirkevni
predstaveny nebo zpovédnik se uz nepovazuje za ,hldsnou troubu” Bozi vile. Bozi
vili hledd kazdy kiestan sdm, ovSem s pomoci Ducha svatého, skrze blizkost a radu
spoleCenstvi, ale i cirkevniho predstaveného, ktery mé v nékterych pripadech po-
sledni slovo. Neznamend to vSak, Ze vSechno vi nejlépe a Ze jeho slovo musi byt za-
chovano za kazdou cenu.

Pokud se tedy v soucasné katolické cirkvi navazuje na praxi duchovniho vedent,
pouziva se obycejné vyraz duchovni doprovdzeni. Pouziti tohoto pojmu vraci zodpo-
védnost za duchovni Zivot jednotlivci. Duchovni nebo laik, s kterym vérici svij du-
chovni Zivot konzultuje, zpravidla ned4va konkrétni pokyny (a u vitbec ne z pozice
autority!), spi$e jen poskytuje zp&tnou vazbu, pomah4 orientovat se v situaci a sdéluje
duchovni zkuSenosti tykajici se problému nebo Zivotni etapy toho, kdo u néj hleda
pomoc ¢i vedeni. Jedn4 se o doprovazeni, které v sobé zahrnuje jak oblast duchovniho
Zivota, tak i mezilidskych vztaht a osobnostniho rozvoje. Pokud vérici vyhledava do-
provazeni a pritom systematicky pracuje na svém duchovnim ristu, tedy na tom,
aby se naucil prakticky krestansky zit, miizeme mluvit o duchovnim doprovazeni
v ptesném (uZ$im) slova smyslu. Tento typ doprovéazeni, kdy doprovdzenému jde
spiSe o rst na ,duchovni cesté” nez o feSenf aktudlnich osobnich problém, je spise
vyjimkou.! V souCasnosti ovSem stoupa zajem o doprovazeni pri feseni osobnich pro-
blémd rdzného druhu. Divodem je atmosféra nejistoty, v niz se mnozi lidé citi se
svymi problémy sami, a jsou-li vérici, hledaji oporu pti svém rozhodovani neztidka
u duchovniho nebo jiného véticiho, k némuz maji davéru.

V katolické cirkvi je autoritativni (nikoliv autoritd¥ské) vedeni tradici. VétSinou je
mélo rozvinuta participace, tzn. spolurozhodovéni lidi (pod#izenych, farnikd) o vé-
cech, které se jich tykaji. Participace bud neprobiha viibec (duchovni zatizuje vie
sam) anebo jsou farnici jen prodlouZenou rukou duchovniho nebo dokonce ob&tmi
jeho — mozné i dobfe minéné — manipulace. Manipulace sice nékdy budi dojem spo-
lurozhodovani, ale jedna se o dojem fale$ny.”? Pouzivat pojem ,doprovazeni” je proto
vhodné jen tehdy, kdyz se jedné o rovnopravny vztah mezi doprovazejicim a dopro-
vazenym. Pokud doprovazejici vystupuje jako guru, jedn4 se o zneuZiti tohoto pojmu.
Na druhé strané jsou pripady, kdy vedouci méa nedélitelnou odpovédnost, kterou na
sebe musi vzit, a neschovavat se za kolektivni rozhodovani.

k némuz mélo dojit v 70. létech. Ackoliv se zalezitost soudné nevysettovala a vina cirkev-
niho hodnostére nebyla potvrzena, ze svédectvi poskozeného vyplyvd, ze Groer v komu-
nikaci s nim zneuzival své autority jakozto duchovni vidce.

10 Nébozenské svobodg, a tedy i svobodé svédom{ byl vénovan dekret Dignitatis humanae.

11 Za 25 let pastoraéni praxe jsem zazil asi t¥i pfipady, kdy mé nékdo pozddal o duchovni do-
provazeni v tomto smyslu.

12 Srov. Michal KAPLANEK — Martina KOCEROVA, Participace — nejleps{ zptisob vychovy
k demokracii, s. 27, e-Pedagogium 1/2011, s. 18-37.
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PEDAGOGICKE DOPROVAZENI

S pojmem ,,pedagogické doprovazeni“ se setkdvame ponejvice v pripadé, zZe je néjaky
proces doprovazen odbornikem — pedagogem. Jedna se napriklad o pedagogické do-
provazeni sportovcl nebo hudebnikt. O pedagogickém doprovazeni vSak miZzeme
mluvit i v pripadé informalniho uéeni anebo nedirektivniho vychovného pisobeni.
Pedagogické koncepce vyzadujici partnersky vztah ucitele a Zaka, vychovatele a vy-
chovavaného, tedy obecné edukétora a edukanta, predpokladaji doprovazeni jako pe-
dagogickou metodu. VSechny tyto koncepce maji nékteré spole¢né prvky: nedirek-
tivnf pristup edukatora a autenticky vztah mezi edukatorem a edukantem, ktery je
oby¢ejné dlouhodoby.

Uvedené spole¢né prvky najdeme u tff pedagogickych koncepci, které jsou u nas
dosud velmi malo zndmé." Jedna se o britskou koncepci s ndzvem Informal Education,
dale o némeckou koncepci Identitdtsarbeit a o italsky model animazione culturale.'*

Britska Informal Education vychazi z Deweyovy pragmatické pedagogiky, zalozené
na principu ,learning by doing“. V rdmci této koncepce se vytvari kurikulum, které
neni zamérené na vysledky edukaéniho procesu, ale na jeho samotny prabéh. Pred-
pokladem efektivity tohoto pristupu je doprovdzeni edukacniho procesu pedagogem:
adolescent zaziva zkuSenost, z které mize vytézit pouceni nejen primo, ale také diky
reflexi, v které mu poméaha — doprovazi ho — informalni pedagog.

Autori koncepce Identititsarbeit vychazeji sice z vyvojové psychologie Erika Erik-
sona, ktery oznacil nalezenfi identity za vyvojovy tkol adolescence, pritom vSak pova-
zuji vytvareni identity za celoZivotni proces, ktery ,,stavi vychovatele, uéitele a profe-
sionalni pracovniky po bok mladym lidem (subjektiim vychovy), kte#{ jsou inicidtory
a tvlrci vlastniho identitniho procesu. V tomto smyslu autori hovoti o tzv. kreativni
sebeorganizaci, kterd mladym lidem na jedné strané prinasi obrovské moznosti, nic-
méné na strané druhé prinasi i zkusenost selhani“

Italsky psycholog Mario Pollo, autor koncepce animazione culturale, stavi své pojeti
vychovy predev$im na osobnosti vychovatele — animatora, ktery je reprezentantem
tradi¢nich hodnot Zidovsko-krestanské kultury, do které mladi Evropané vrustaj;
diky vlastnimu prikladu, své roli ve skupiné mladych lid{ a vztahtim k jednotlivym
¢lentim skupiny se Polliv animdtor stava davérnikem a privodcem mladych lidi.*®

13 O propagaci téchto myslenek se pokousi pracovni skupina pro animaci na Katedfe peda-
gogiky Teologické fakulty v Ceskych Bud&jovicich (A. Dudové, M. Kaplanek, R. Mackd).
Zatim nejrozséhlej’f pojedndni o téchto metoddch uvetejnil M. Kaplének (Animace, Pra-
ha: Portal, 2013).

14 Kekoncepci Informal education: Richard MACKU, Informal education: Animace ve vycho-
vé nebo socidlni prace?, e-pedagogium 1/2011, s. 9-17. Ke koncepci identitni vychovy: Tho-
mas KLATETZKY — Jochen ROSSLER — Hagen WINTER, Zivotn{ fize ml4di: prohrat, aniz
jsem porazen. Ethum, 1/1993, s. 4-16. Ke koncepci Animazione culturale: Michal KAPLA-
NEK, Animace. Praha: Portél, 2013.

15 Michal SVOBODA, Socidlné-pedagogické pristupy prdce s ,neorganizovanou mlddezi“ v nizko-
prahovyich zatizenich a otevienych klubech pro déti a mldde?: diplomovd prdce, Ceské Budéjo-
vice: Teologicka fakulta Jihogeské univerzity, 2007, s. 105.

16 Srov. Mario POLLO, Animazione culturale: Teoria e metodo, Rom:, LAS, 2004, s. 26-27.
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U nés pojem pedagogické doprovazeni zacal pouzivat v 9o. 1étech socidlni pedagog
Petr Klima.” Na néj navazuji socidlni pracovnici sdruZeni v Ceské asociaci streetwork
(CAS), které rozvinula systém nizkoprahovych klubfi pro déti a mlade% (NZDM).
Vzhledem k tomu, ze MSMT CR sice svého ¢asu uznalo legitimitu tzv. otevienych
klub,*® ale podpora socidlnich programii pro mladez zGstala v gesci MPSV, etablovaly
se NZDM jako zafizent socidlnich sluZeb. Jeliko se v CR dosud nerozvinula spoluprace
mezi obéma rezorty i mezi odborniky obou disciplin (socidlni pedagogika, sociélni
préce) ¥{di se fungovadni NZDM zékonem €. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbéch, ktery
je konkretizovan niz$imi pravnimi normami vydanymi MPSV, které v praxi nepo-
¢itaji s pedagogickou dimenzi téchto zarizeni.!” Presto jsou pracovnici téchto zari-
zen{ vnitfné presvédéeni o tom, Ze se jednd o ,,doprovazeni, které je ze své podstaty
»pedagogické®, protoze se jedna o dlouhodobou a cilevédomou interakei za ti¢elem
pozitivniho posunu v postojich a chovani mladych lidi. Naptiklad Ales Herzog, jeden
z inicidtort a propagatort NZDM, mluvi o identitni prdcijako o ,,doprovazeni mladych
lidi procesem utvareni identity a usnadriovani tohoto procesu®.?

Pokud bychom hledali néjaké dalsi prostredi, kde se pedagogické doprovdzeni stalo
metodou, a¢ mnohdy nedostate¢né reflektovanou, narazime na salesidnskd strediska
mlddeZe, které je tfeba chépat jako originalni fenomén ¢eského salesianského dila,
vznikly v 90. 1étech 20. stoleti. Salesidnska stfediska vychazela z myslenky oratore
dona Boska a ze zkuSenosti salesidnt z doby totality. Tato stfediska béhem pétadva-
ceti let existence prodélala pomérné rusny vyvoj. Cilovou skupinou byly nejdrive
pouze malé skupinky véfici mlddeze, prfipadné jednotlivci, ktefi potfebovali pomoc.
V dalsi fazi vyvoje salesidnskych stfedisek se Siroce rozvinuly volno¢asové nabidky
(krouzky, klub), které byly na nékterych mistech doplnény o socidlni sluzby (NZDM,
centrum pomoci détem a mladeZi, poradenstvi). Pfes rliznost forem a koncepci si
salesianska strediska zachovala jako svoje hlavni specifikum prioritu vztahil a tsili
o rodinnou atmosféru prijeti. Proto jsou vychovni a socidlni pracovnici salesidnskych
stredisek velmi ¢asto osobami, které déti a mladé lidi dlouhodobé doprovazeji v ra-
dostnych i tézkych chvilich Zivota, pfijejich pochybnostech a hledédni, pfi objevovani
novych obzord a jejich reflexi.”

Na zavér stoji za zminku vyznam doprovazeni ve vzdélavani, zejména profesnim.
Vzdélavaci a studijni programy zamérené na socialni pedagogiku a socialni préci maji
své t&%isté (dle Minimalnich standard Asociace vzdé&lavatelii v socidlni praci mini-

17 Petr KLIMA, Pedagogika mimo zdi instituct, in JEDLICKA, R. et al. Déti a mlddez v obtiZnjch
Zivotnich situacich. Praha: Themis, 2004, s. 396.

18 Srov. Metodicky list k problematice otevienyich klubil pri stfediscich pro volny cas déti a mlddeZe.
Praha: Institut dét{ a mladdeze MSMT CR, 2002.

19 Ackoliv se v §§ 35 a 62 uvedeného zdkona vyslovné mluvi o ,vychovné, vzdélavaci a akti-
vizaéni ¢innosti®, nepozaduje se na socidlnich pracovnicich, kteti tyto ¢innosti vykondava-
ji, pedagogick4 kvalifikace.

20 RACEK, J. Rozhovor s Alesem Herzogem [online]. Praha: Streetwork.cz, oborovy portal o niz-
koprahovych socidlnich sluzbéch a zafizenich, 16. 11. 2006. Dostupné na: <http://www.
streetwork.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=506>.

21 Srov. KAPLANEK, M. Vyichova v salesidnském duchu. Praha: Portal, 2012.
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mélné 25 %) v odbornych praxich, kde je vedle nezbytné teoretické ptipravy rozhodu-
jici princip zku§enosti (learning by doing). Aby tento princip pt¥inésel plody, je nutné
pedagogické doprovazeni této praxe ve formé superviznich semindril. Bylo by pranim
autora, kdyby tento prispévek zasadil také doprovdzeni studentil na praxich do $irsiho

kontextu multidisciplindrniho paradigmatu doprovazeni.?

22 Tento ¢ldnek je jednim z vystupti projektu ESF OPPA ¢. CZ.2.17/3.1.00/36073 ,Inovace sys-
tému odbornych praxi a volitelnych predmétii na VOS Jabok financovaného Evropskym
socidlnim fondem.



