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V tomto roce (2021) zaZili pracovnici socidlnich sluZeb i pracovnici vefejné spravy
v socialni oblasti takové zvySeni narokd na vykon své profese, o nichz v letech pred-
chozich nemohli mit pfedstavu. V tomto roce bude Asociace vzdélavatelll v socidlni
préci jednat o nové konstrukei vzdélavaciho standardu a bude se pfitom opirat o vy-
stupy dvou velkych projektd zamérenych jednak na vzdélavani na vyssich odbornych
gkolach, jednak na mapovani faktického rozsahu pracovnich ¢innosti socidlnich pra-
covnik® v CR a stav profesionality oboru. V tomto roce zah4ji ¢innost nova stél4 ko-
mise pro metodiku hodnoceni NAU v oblasti vzdélavani socidlni prace.

Na podzim roku 2021 budou parlamentni volby a dojde ke zméndm ve stitni
spravé. V druhé poloviné roku 2021 snad bude zvladnuta epidemie covidu-19 a zemé
se bude, doufejme, vracet k normalnéjsimu fungovani, i kdyz zkusenost epidemie
v tomto fungovani leccos zméni.

Rok 2021 tedy bude rokem zmén. Pokusim se zde stru¢né shrnout, jakym vyzvam
obor v soucasnosti ¢eli.

Oboru chybi reprezentace viiéi vefejnosti. Odborné spole¢nosti jsou v CR malé
a témér neviditelné. Ve velkych mediich nenf oborova tématika reprezentovand re-
nomovanymi zastupci profese.

Obor nema dostateény vliv na politicka rozhodnuti. Socidlni pracovnici ne-
maji reprezentativni zastupce, kte¥ by jejich artikulovali jejich z4jmy (potaZmo i z4-
jmy jejich klienttl) a konfrontovali s témito z4jmy aktudlné vlivné politiky i politiky,
kteti na vliv teprve aspiruji.

Oboru chybi samospravny regulator. Az na vyjimky se odborné spole¢nosti
nevyjadiuji k medidlné sifenym kauzam, v niz vykon profese u ur¢itého pracovnika
nebyl v souladu s profesni etikou a s dal$imi pravidly oboru. Stiznosti Fe$i prevazné
statnf sprava. Toto i vySe uvedené dva body by nejrychleji vyresilo zalozeni profesni
organizace s povinnym ¢lenstvim podle specidlniho zdkona.

Oboru chybi systém karierniho postupu vazany na zvysovani kvalifikace.
Karierni postup je mozny jen ve statni spravé a neni propojen s provérovanim speci-
fickych zptisobilosti. To se neobejde bez legislativnich zmén.

Zvysovani kvalifikace (postgraduédlni vzdélavani) postrada strukturu
a smérovani. Pracovnici se vzdélavaji prevazné formou kratkych kurzi, vysledky
uleni pritom nejsou provérovany. Pritom z podstaty véci neni mozné na skolach po-
skytnout socidlnim pracovnikim dostacujici prapravu pro vykon profese; cilovych
skupin socidln{ price jsou zhruba &tyti desitky (od drogové zavislych a pachateld
trestnych ¢int pres lidi v rozvodové krizi, obéti domaciho nasili, zanedbavané déti,
znevyhodiiované mensiny, aZ po klienty s mentélnim postiZzenim nebo umirajic);
vyuzitelnych pristupt a postupi jsou také desitky. PIné kvalifikace se samozrejmé da
nabyt aZ v kontaktu s praxi, ale nabyvani zptsobilosti ,,pokusem a omylem* je zdlou-
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havé a mtze klienty poskozovat. Profesni zptisobilost m4 byt podporovéna fizené
a cilené zaméstnavateli, coz se déje jen v nékterych organizacich. Plosnd podpora je
mozna zménou legislativy tykajici se vykonu profese.

Pregradualni vzdélavani nediferencuje v typech skol. Vzdélavani socidlnich
pracovnikil opakuje na trovni VOS a na Grovni bakalate na vysokych skol4ch stejny
obsah, jen s jinymi pedagogy. To ned4va smysl zejména pro studenty, kteti jdou po ab-
solvovani VOS na vysokou 8kolu. Vzdélavaci standard je t¥eba upravit tak, aby rozlisil
tiroveti vzdéldni na VOS a na vysokych kol4ch.

Pregradualni vzdélavani neni dostatecné navazané na oborovou praxi. Ob-
sah vzdélavani neni formovan podle analyzy trhu préce, kterd by méla probihat pe-
riodicky. Zaméstnavatelé nemaji vliv na obsah pregraduédlniho vzdélavani. Systema-
tické kontakty se zaméstnavateli mohou organizovat skoly nebo asociace sdruzujici
vzdélavatele.

Oborovy vyzkum nema ani potrebny rozsah, ani hloubku. V ¢eském prostredi
témeér neexistuji studie efektu socidlnich programu. Vyjimecéné si je objednévaji sa-
motné organizace, ale neni zatim zvykem vazat prostredky vydavané na programy
na dukaz o uzite¢nosti takového vydaje. Také vyzkum zaméteny na $irsi otdzky —
napt. provérujici intervenéni strategie jako obecné algoritmy, nebo vyzkum prové-
fujici primérenost teoretickych premis ve vztahu k jejich aplikacim — neni rozsiteny
a vét§inou profesionald neni zatim vniman jako potfebny. Poskytovatelé vSech typt
financovani socidlnich programt by méli vyZadovat jako podminku pro poskytnuti
finan¢nich prostredkd dolozeni efektu. Vysoké skoly by mély vyZzadovat od uéiteld
participaci na vyzkumu jako standardni sou¢ast jejich pedagogického plisobeni.

Obor ma malé propojeni se zahrani¢im. Témér se nepéstuji vyménné praxe,
mezindrodnich v§zkumnych projektd je jako safranu. Zahraniénf spoluprice mé byt
kritériem dobré kvality pri hodnoceni jednotlivych vedoucich pracovnikd, jednotli-
vych pedagogt na $kolach i jednotlivych organizaci, véetné skol.

Pracovnici neziskovych organizaci maji ¢asto kratkodobé smlouvy. Ty jsou
vazané na konkrétni projekty. To nepfispiva ani k pocitu jistoty v praci, ani k jejich
odbornému ristu. Viceleté projektové financovani neziskového sektoru by tuto situ-
aci zlepsilo.

Pracovnici v socialni spravé nemaji vzdy dostate¢nou oporu ve vlastnim
uradu. To podporuje tzv. defenzivni praxi, pfi niZ je prioritou nenapadnutelny pro-
tokol o kontaktu s klienty a potteby klient pak nemusi byt v popredi pracovnikova
zéjmu. Budovani prestiZe socidlni prace v ramci vétsi organizace je dleZity tkol ve-
doucich prislusnych sekci, odbort ¢i oddéleni.

Kvalifikovani socialni pracovnici se rekvalifikuji na jinou profesi. Neni malo
socidlnich pracovnikd, kteri jiz pred koncem studia, nebo po konci studia absolvuji
vycviky v uréitych pristupech a technikdch price pro poméhajici profese a svou
profesni roli pak pojmenovavaji jako kouc¢ovani, mediaci, poradenstvi, terapii apod.
Tyto odklony od ptvodni kvalifikace svéd¢i pro nizkou atraktivitu profesniho statusu
spojeného s titulem socidlni pracovnik. Nejde o specificky ¢esky fenomén, nicméné
prevenci je dostateéné vysoka prestiZ profese socidlniho pracovnika. Ta se skuteéné
v nékterych zemich v poslednich dekddéch zvysila.

Vysledky dobré prace socialnich pracovniki nejsou verejné prezentovany.
Selhani socidlnich pracovnikd je naopak medidlné zajimavé. Zde mize pomoci jak
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odborné periodikum podporujici publikaci kazuistik, tak cilend propagace vysledkt
socialni prace ve velkych médiich organizovana profesni organizaci.

V multidisciplinarnich tymech maji socidlni pracovnici na po¢atku niz-
kou prestiz. To souvisi s tim, Ze nejen laicka verejnost, ale ani odbornici z blizkych
profesi nemaji o moZnostech socidlnich pracovnikl jasnou predstavu. Také socidlni
pracovnici nejsou vzdy dobte informovani o kompetencich kolegti z jinych profesi
a nejsou na spolupraci s nimi pfipraveni. Zptisoby kontaktu a kooperace s relevant-
nimi spolupracujicimi profesemi maji byt soucasti vSech forem profesni pripravy.

Moznosti zmény jsou v nékterych pripadech jiz otevieny, je mozné dohledat ,0s-
travky pozitivni deviace” a pfipojovat se k nim.

Zde podany néstin oborovych vyzev nema vést k prohlubovani skepse nad stavem
oboru; jeho smyslem ma byt inspirovani jednotlivcl a tyma k hleddnf zpsobt, jak
slabd mista oboru na vsech tirovnich ménit smérem k lep$imu stavu nasich véci.
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